
 
 
 

ORDINE DI SERVIZIO DEL 12 MARZO 2020 
 
 

- Visto il DPCM 11 marzo 2020; 
- Si premette che i servizi da rendere in presenza, ai sensi del DPCM 11/3/2020 

(art. 1 comma 1, punto 6) devono essere individuati in modalità diversa da quella 
riferita ai “servizi essenziali” definiti in ambito di contrattazione sindacale, 
essendo il contesto pandemico attuale, in cui bisogna assicurare la non 
trasmissione del coronavirus, diverso da quello delle agitazioni sindacali o 
scioperi in cui deve essere assicurato un equilibrio tra i contrapposti interessi delle 
rivendicazioni sindacali e i diritti dei cittadini – utenti; 

- Considerata la priorità, nel contesto attuale, della salvaguardia della salute 
pubblica rispetto a tutte le altre esigenze; 

- Considerato che il suddetto DPCM è stato pubblicato in tarda ora nella serata 
dell’11/3/2020 e ciò non ha consentito l’adeguata preparazione di questa P.A. 
rispetto alle disposizioni del DPCM e alla attuale situazione 

 
si dispone quanto segue: 

 
- Nella giornata del 12 marzo 2020 è ammessa la presenza di pubblica utenza fino 

alle ore 11, mediante contingentamento dell’accesso in ragione di una sola unità 
per sportello aperto presso la Borsa Merci, sito in corso Meridionale 58, Napoli; 

- Per i giorni successivi al 12/3/2020 e fino a nuove disposizioni, verranno 
assicurati i seguenti servizi allo sportello, fermo restando il contingentamento di 
cui sopra: 
 Consegna certificati di origine; 
 Vidimazione registri di carico e scarico rifiuti e relativi formulari; 
 Richieste di rilascio dispositivi di firma digitale; 
 Rilascio autorizzazione per subentro nell’attività di gestione di trasporto 

rifiuti; 
 Consegna carte tachigrafiche già richieste (per le nuove emissioni la richiesta 

va inviata a mezzo servizio postale con raccomandata A/R assicurata)  
 Cancellazione protesti (assegni e cambiali). Data l’attuale situazione sanitaria 

è consigliabile l’invio a mezzo raccomandata o assicurata) 
Sono sospese fino a nuove disposizioni le procedure di sollecito pratiche del Registro 
Imprese. 
 
Tutti gli altri restanti servizi saranno resi in modalità telematica. 
Gli sportelli osserveranno i seguenti orari lun.ven. ore 8.50-11. 
 
Napoli, 12 marzo 2020 

 
            Il Dirigente  
                Dott. Nicola Pisapia 


